APM TERMINALS

Carta No. 0692-2021-APMTC/CL

Callao, 29 de noviembre de 2021

Sefiores
AGENCIA DE ADUANA TRANSOCEANIC S.A.
Av. Sdenz Pena No. 1426, Bellavista

Callao. -
Atencion: Miguel Angel Bravo Carranza
Representante Legal.
Expediente: APMTC/CL/0318-2021
APMTC/CL/0320-2021
Asunto: Se expide Resolucién No. 1
Materia: Reclamo por Faltantes de Carga Fraccionada
APM TERMINALS CALLAO S.A ("APMTC") identificada con R.U.C. No. 20543083888, con

domicilio en Av. Contralmirante Raygada No. 111, Distrito del Callao, en virtud de que
AGENCIA DE ADUANA TRANSOCEANIC S.A. ("TRANSOCEANIC” o la “"Reclamante”)
ha cumplido con presentar el reclamo dentro del plazo establecido en el articulo 2.3 del
Reglamento de Atencidn y Solucion de Reclamos de Usuarios de APMTC y con los requisitos
establecidos en el articulo 2.4 del referido Reglamento, exponemos lo siguiente:

1.1

1.2

1.3

ANTECEDENTES

Con fecha 07.10.2021 a las 19:10 horas, la nave ALMIRA de Mfto. 2021-2135, atracé
en el Terminal Norte Multipropdsito ("TNM”) para realizar la descarga de carga
fraccionada en el muelle 03-A.

Con fecha 08.11.2021 y 09.11.2021, la Reclamante presentd su reclamo
manifestando su disconformidad por el supuesto faltante de un bulto de atados de
tubos galvanizados de un total de 160 bultos, correspondientes al B/L No.
AMIR3TICALO2, durante las operaciones de descarga de la nave ALMIRA, de Mfto.
2021-2135 de su consignatario TUPEMESA S.A.

Adicionalmente, en atencién al articulo 158 del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Procedimientos Administrativo General establece que, si las pretensiones de los
administrados guardan una conexion entre si, éstas pueden ser acumulables vy
respondidas en resoluciéon Unica.

En el presente caso, los reclamos interpuestos por TRANSOCEANIC guardan una
conexion entre si, pues manifiesta su disconformidad por el supuesto faltante de un
atado de tubos galvanizados, correspondientes al B/L No. AMIR3TJCALO2, durante
las operaciones de descarga de la nave ALMIRA, de Mfto. 2021-2135 de su
consignatario TUPEMESA S.A. En referencia a la conexion, esta es la concurrencia
de elementos comunes o afines entre distintas pretensiones.

Av. Contralmirante Raygada

N°111,

Callao—-Peru

T+51(1) 200 8800

Classification: Internal


http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCMP0jqvG7MYCFQHAcgodty4Ktg&url=http://www.ship.gr/news6/apm53.htm&ei=n2auVYOpEIGAywO33aiwCw&bvm=bv.98197061,d.bGQ&psig=AFQjCNGJKZYAFqvfHd_FIZ7SVH7V2v28Yg&ust=1437579219451061

APM TERMINALS

Por tanto, al haber claramente una conexién entre la materia y la pretension de los
reclamos interpuestos por TRANSOCEANIC, se procederd a acumular los
expedientes No. APMTC/CL/0318-2021 y APMTC/CL/0320-2021; y emitir un
pronunciamiento mediante resolucion Unica.

II. ANALISIS

De la revision del reclamo interpuesto por la Reclamante, podemos advertir que el
objeto de este se refiere a la solicitud de indemnizacion por el supuesto faltante de
un atado de tubos galvanizados correspondientes al B/L No. AMIR3TIJCALO2, durante
las operaciones de descarga de la nave ALMIRA, de Mfto. 2021-2135 de su
consignatario TUPEMESA S.A.

En ese sentido, a fin de proceder con la revision de los argumentos de fondo del
escrito de reclamo, corresponde evaluar la procedencia de este y verificar si no se
encuentra inmerso en alguna de las causales de improcedencia establecidas en el
Reglamento de Atencidn y Solucién de Reclamos de APMTC.

Al respecto, el literal c) del numeral 2.10 del Reglamento de Atencion y Solucién de
Reclamos de Usuarios de APMTC sefiala lo siguiente:

"2,.10 Improcedencia del Reclamo

APM TERMINALS CALLAO S.A. debera evaluar y declarar la improcedencia del

reclamo, si este se encuentra incurso en algunos de los siguientes casos:

a) Cuando el reclamante carezca de legitimo interés.

b) Cuando no exista conexion entre los hechos expuestos como fundamento
del reclamo y la peticion que contenga el mismo.

c) Cuando el reclamo sea juridica o fisicamente imposible.

d) Cuando el érgano recurrido carezca de competencia para resolver el
reclamo interpuesto.

e) Cuando el reclamo haya sido presentado fuera del plazo establecido en el
articulo 2.3 del presente Reglamento. (...)”

-El resaltado y subrayado es nuestro-

Como puede observarse, el Reglamento de Atencion y Solucidon de Reclamos de
Usuarios de APMTC establece como causal de improcedencia cuando la pretension del
reclamo sea juridica o fisicamente imposible, considerandose para tal efecto, aquellas
pretensiones que no pueden ser amparadas al haber sido resueltas antes de la
emision de pronunciamiento por parte de APMTC.

Cabe sefalar que el cédigo Procesal Civil Peruano prescribe en el articulo 4271,

1 Cddigo Procesal Civil
Articulo 427.- Improcedencia de la demanda
El Juez declara improcedente la demanda cuando:
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numeral 5 que, estamos ante una causal de improcedencia cuando la demanda es
juridica o fisicamente imposible, es decir, cuando se advierte una ausencia de un
presupuesto procesal a fin de emitir un pronunciamiento valido sobre el fondo del
asunto.

En el presente caso, la ausencia del presupuesto procesal se basa en que la
pretensién del reclamo no tiene hecho controvertido alguno, pues la carga materia
del reclamo fue entregada en su totalidad.

Al respecto, la Reclamante sefialé en su escrito de reclamo que, de acuerdo con el
certificado de peso, emitido el 08.11.2021, habria un supuesto faltante de un (01)
bulto de tubos galvanizados respecto de un total de 160 bultos autorizados. En efecto,
el certificado de peso correspondiente a esa fecha sefialaba lo siguiente:

AFM TER M I NALE /46:1;: Global Trade.
CERTIFICADO DE PESO

Agencia de Aduanas: AGENCIA DE ADUANA TRANSOCEANIC SA.
Facha de emsién del certificade:  2021-11-08 09:37:14 ]

Manifiesto: " 202102135

Nave: ALMIRA

Fecha de llegada: 2021-10-07 19:10:00

Agencia Naviera: RASAN S.A,

Autorizaclén: D02110201014001990017

DAMN': 118-2021-10-376772

Oparacién: Impaort

Agencia de Aduanas: AGENCIA DE ADUANA TRANSOCEANIC SA.
Embalaje:

Producto: TUBOS EN ATADOS

Fecha de pesaje:

Inicio de pesaje: 2021-10-19 19:03:53
Fin de pasaje: 2021-10-20 18:42:40
Autarizado Contralado Saldo
Bultos Peso Bultos Peso Bultes Peso
160 137.500 159 123,840 1 14.06
Bultos Peso

Total Conltrolades
159 123.840

1.- El demandante carezca evidentemente de legitimidad para obrar;
2.- El demandante carezca manifiestamente de interés para obrar;
3.- Advierta la caducidad del derecho;

4.- No exista conexidn Iégica entre los hechos y el petitorio; o

5.- El petitorio fuese juridica o fisicamente imposible.
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Sin embargo, con fecha 22.11.2021; esto es posterior a la emision del certificado de
peso sefalado previamente, se emitié un nuevo certificado de peso, en donde se
aprecia lo siguiente:

APM TERMINALS Aiing conairase.
CERTIFICADO DE PESO

Agencia de Aduanas: AGENCIA DE ADUANA TRANSOCEANIC S.A.
|Fecha de emision del certificade: ~ 2021-11-22 23:55:14]

Manifiesto: 2021-02135

Nave: ALMIRA

Fecha de llegada: 2021-10-07 19:10:00

Agencia Naviera: RASAN S.A.

Autorizacidn: DO2110201014091990017

DAM N° : 118-2021-10-376772

‘Operacion: Impart

Agencia de Aduanas: AGEMNCIA DE ADUANA TRANSOCEANIC S.A.

Embalaje:

Producto: TUBOS EN ATADOS

Fecha de pesaje:

Inicio de pesaje: 2021-10-19 19:03:53

Fin da pesaje: 2021-11-15 21:21:46

Autorizado Contrelado Saldo
Bultos Peso Bultos Peso Bultos Peso
160 137.900 160 124.530 0 13.37
Bultos Peso
Total Controlados
160 124.530

Como puede observarse, el Certificado de Peso de la Autorizacion No.
D02110201014091990017 sefala que se entregaron 160 bultos; esto es, la totalidad
de los bultos autorizados.

Por tanto, se concluye que al haberse presentado un reclamo cuya pretensién es
juridicamente imposible, al haberse resuelto la materia controvertida antes de la
emision de la presente resolucion, corresponde declararlo IMPROCEDENTE, de
acuerdo con lo sefialado en el inciso c) del articulo 2.10 del Reglamento de Atencion
y Solucién de Reclamos de Usuarios de APMTC; vy, en el articulo 40 del Reglamento
de Atencion de Reclamos y Solucion de Controversias de OSITRAN.

Sin perjuicio de ello, en caso de que la Reclamante considere que la presente
Resolucion viola, desconoce o lesiona un derecho o interés legitimo, podra interponer
contra la misma los medios impugnatorios descritos en el Capitulo III, numerales
3.1.1 y 3.1.2 del Reglamento de Atencion y Solucién de Reclamos de Usuarios de
APMTCZ,

2 Reglamento de Atencion y Soluciéon de Reclamos de Usuarios

"3.1.1 Recurso de Reconsideracion

Contra la resoluciéon emitida por APM TERMINALS CALLAO S.A. procede la interposicion de recurso de
reconsideracion dentro del plazo de quince (15) dias de notificada la resolucion. La sustentacion de este requisito
se hara con la presentacion de nueva prueba. Este recurso es opcional por lo que su no interposicién no impide
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III. RESOLUCION

En virtud de los argumentos senalados en la presente Resolucion, se declara
IMPROCEDENTE el reclamo presentado por AGENCIA DE ADUANA TRANSOCEANIC
S.A. visto en el Expediente Acumulado APMTC/CL/0318-2021 y APMTC/CL/0320-
2021.

Se adjuntan como anexos los siguientes documentos:

- Anexo 01: Certificado de Peso de la Autorizacion D0O2110201014091990017.

Dee
ente de Experiencia del Cliente
M Terminals Callao S.A.

la presentacion del recurso de apelacion. APM TERMINALS CALLAO S.A. se pronunciara en el plazo de veinte
(20) dias siguientes desde su admision a tramite. Vencido dicho plazo, y de no existir acto resolutivo se aplicara
el silencio administrativo positivo.

3.1.2 Recurso de Apelacion

Contra la resolucion emitida por APM TERMINALS CALLAO S.A., procede la interposicion de recurso de apelacion.
El recurso de apelacion debera interponerse ante APM TERMINALS CALLAO S.A. dentro del plazo de quince (15)
dias de notificada la resolucién. Cualquiera de las partes en el procedimiento podra interponer cuando la
impugnacion se sustente en una diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de
cuestiones de puro derecho, o se sustente en una nulidad; o en aquellos casos en que proceda el silencio
administrativo negativo,; o cuando teniendo una nueva prueba, no se opte por el recurso de reconsideracion.”
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Anexo 01:

APM TERMINALS _~on ciova trade.

CERTIFICADO DE PESO

Agencia de Aduanas:

AGENCIA DE ADUANA TRANSOCEANIC S A

Fecha de emision del certificade: ~ 2021-11-22 23:55:14

Manifiesto: 2021-02135
Nave: ALMIRA
Fecha de llegada: 2021-10-07 19:10:00
Agencia Naviera: RASAN S.A.
Autorizacion: DO2110201014091990017
DAMN® : 118-2021-10-376772
Operacidn: Impart
Agencia de Aduanas: AGENCIA DE ADUANA TRANSOCEANIC 5 A
Embalaje:
Producto: TUBOS EN ATADOS
Fecha de pesaje:
Inicio de pesaje: 2021-10-19 19:03:53
Fin de pesaje: 2021-11-15 21:21:46
Autorizado Controlado Saldo
Bultos Peso Bultos Peso Bultos Peso
160 137.900 160 124.530 0 13.37
Bultos Peso
Total Controlados.
160 124.530
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